Projekt

z dnia 20 lutego 2024 r.
Zatwierdzony przez ........c..ccoceeeenen.

UCHWAELA NR ...ccovvuvererrunnee
RADY MIASTA PULAWY
zdnia .....ccooeennnnenn. 2024 r

w sprawie uchwalenia Programu oslonowego miasta Pulawy na rzecz wsparcia senioréw 60+

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2023 1.
poz. 40, 572, 14631 1688) w zwigzku z art. 17 ust. 2 pkt 4 oraz art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z2023 r. poz. 901, 535, 1693, 193812760) Rada Miasta Pulawy uchwala, co
nastgpuje:

§1.

Uchwala si¢ Program ostonowy miasta Putawy na rzecz wsparcia seniorow 60+, stanowiacy zatacznik do
niniejszej chwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Pulawy i Dyrektorowi Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Putawach.

§3.

Traci moc uchwata Nr LVII/497/23 Rady Miasta Putawy z dnia 23 lutego 2023 r. w sprawie uchwalenia
programu ostonowego Miasta Pulawy na rzecz wsparcia seniorow 65+.

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Miasta
Putawy

Bozena Krygier
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Zatacznik do uchwaty nr
Rady Miasta Pulawy

zdnia ...... marca 2024 r.

Program oslonowy miasta Pulawy

na rzecz wsparcia seniorow 60+
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Podstawa prawna :

e Art. 18, ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U.2023.40)

e Art. 17 ust.2 pkt4,art. 110, ust 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j
(Dz.U.2023.901).

e Strategia Rozwoju Miasta Putawy do 2030 roku zalacznik do Uchwaty nr XLV/419/22
Rady Miasta Putawy z dnia 28 kwietnia 2022

e Uchwata Nr XIV/436/17 Rady Miasta Putawy z dnia 30 listopada 2017 r. w sprawie
przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Pulawy

na lata 2017-2025.
Cele Programu :

1. Zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz senioréw W wieku 60 lat i wigcej poprzez swiadczenie

ustug wynikajacych z rozeznanych potrzeb na terenie gminy.

2. Realizacja ustug opiekunczych poprzez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtos$¢” majacej na celu
poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu

zamieszkania osob starszych.

Uzasadnienie realizacji Programu

W celu godnego i bezpiecznego funkcjonowania w swoim srodowisku domowym osoby
starsze, chore i niepelnosprawne moga liczy¢ na wiadze samorzadowe, na ktorych spoczywa
zapewnienie 1m wsparcia. Obowiagzek taki wyptywa zaré6wno z przywotywanych
w podstawie prawnej ustaw, jak 1 z opracowanych, lokalnych dokumentéw strategicznych.
Efektywnemu zaspokojeniu potrzeb grupy seniorow, ktorych w miescie Putawy jest blisko
14 037* ( pobyt staly: 13 996 o0sdb, pobyt staly + czasowy 14 0370s6b) stuzy wdrozenie
innowacyjnych dziatan i narzedzi podnoszacych poziom bezpieczenstwa senioréw oraz
umozlwiajacy im jak najdtuzszy pobyt w miejscu swojego zamieszkania. Miasto Putawy od
wielu lat podejmuje roznorodne inicjatywy na rzecz poprawy jako$ci zycia seniorow.

Osoby w wieku senioralnym sa szczeg6lnie narazone na utrat¢ zdrowia, w zwigzku

z licznymi chorobami wspoétistniejacymi oraz obnizajaca si¢ z wiekiem odpornoscia. Instytucje

! Dane Urzedu Miasta Putawy Wydziat Spraw Obywatelskich wedtug stanu na dzief 31.12.2023r.
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powotane do wspierania stabszych grup spotecznych w codziennym funkcjonowaniu,
zapewniaja seniorom szereg form pomocy, finansowanych zarowno
ze srodkow wiasnych gminy, w ramach zadan ustawowych —ustugi opiekuncze, specjalistyczne
ustugi opiekuncze, praca socjalna, jak i z programéw rzadowych — opieka wytchnieniowa dla
opiekundw o0sob starszych i zaleznych, a takze z funduszy zewng¢trznych co pozwolito na
utworzenie Dziennego Domu Pomocy Dla Osob Starszych czy uruchomienie ustug sasiedzkich.

Rozwinigciem powyzszych dzialan na rzecz senioréw beda ustugi wolontarystyczne
Swiadczone na rzecz seniordow, przez uczniow klas szkét srednich, cztonkow organizacji
spotecznych oraz innych o0sob, ktore udzielajgc wsparcia seniorom buduja i rozwijajg relacje
miedzyludzkie oraz relacje migdzypokoleniowe, uwrazliwiajac innych, a szczego6lnie miode
pokolenie na potrzeby seniorow. Dziatania te beda podejmowane m.in. na podstawie
partnerstw lokalnych i wspotpracy lokalnych podmiotow na rzecz lokalnego srodowiska
spotecznego. Dzigki partnerstwom lokalnym zostang wprowadzane innowacyjne rozwiazania i
zaspakajane bedag potrzeby lokalnej spotecznosci w zakresie dotychczas nierealizowanym.
Wspotdziatanie réznych podmiotéw pozwoli na obiektywna ocen¢ wystepujacych w gminie
probleméw, a co za tym idzie, pozwoli na wzajemne uzupetnianie si¢ partnerow w zakresie
dzialan na rzecz senior6w zamieszkujacych miasto Putawy.

Program bedzie wykorzystywal réwniez pojawiajace si¢ wcigz nowe technologie,
w tym m.in. dostep do nowych narzedzi wspomagajacych opieke nad seniorami, ktére daja
mozliwo$¢ m.in. monitorowania samopoczucia 0sob starszych przez ich bliskich, nawet jesli
przebywaja oni w odleglym miejscu. Rozwigzania te pozwalaja osobom starszym czué si¢
bezpiecznie oraz by¢ bardziej samodzielnymi, a w razie potrzeby szybko powiadomi¢ bliska
osobe czy tez stuzby ratunkowe o kryzysowej sytuacji, w jakiej si¢ znalezli.

Wprowadzane w ramach Programu nowe narzedzia beda stuzyly wsparciu seniorow
w wieku powyzej 60 roku zycia, poprawie jakosci ich zycia oraz pozwola jak najdiuze;

pozostawi¢ osoby starsze, niepetnosprawne w ich miejscu zamieszkania.

Zasady realizacji Programu

I. Adresatami bezposrednimi sg seniorzy w wieku 60 lat i wigcej, ktorzy majg problemy
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktore nie sg w stanie zapewnic¢ im

wystarczajgcego wsparcia.

I1. Zakres realizowanego wsparcia
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Realizacja programu obejmuje swoim zakresem m.in:

Modul I - zaangazowanie wolontariuszy, w tym réwniez dziataczy srodowisk mtodziezowych

1 obywatelskich, $wiadczacych codzienng pomoc osobom potrzebujacym wsparcia.

Modul IT - poprawa dostepu do tzw. ,opieki na odleglo§¢” majacej na celu wzrost
bezpieczenstwa oraz mozliwo$ci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob

starszych.

Modut III - organizacja ustug opiekunczych swiadczonych w formie ustug sasiedzkich.

MODUL 1
Cel

Celem Modutu I jest wsparcie senioréw W wieku 60 lat i wigcej poprzez $wiadczenie ustug

wynikajacych z rozeznanych potrzeb na terenie gminy Miasto Putawy.

W realizacj¢ Modutu I bgda zaangazowani wolontariusze, w tym réwniez dziatacze srodowisk
mtodziezowych 1 obywatelskich, w zakresie codziennego $wiadczenia pomocy osobom

potrzebujacym wsparcia.
Opis ushlugi wsparcia
Wsparcie spoleczne:

o realizacja wolontariatu w zakresie wspdlnego spedzania czasu z seniorami,
w szczeg6OlnosSci samotnie zamieszkujagcymi (np. spacery, rozmowy, wspdlne
przyrzadzanie positkow, zakupy, itp.);

e informowanie o dostgpie do ogdlnopolskich ,telefonéw zaufania™ dla seniorow,

¢ informowanie seniorow o ofercie pomocowej skierowanej do grupy na terenie miasta

Putawy.
Wsparcie w czynnosciach dnia codziennego:

e pomoc w sprawach zwigzanych z utrzymaniem porzadku w domu,
e pomoc w dostarczeniu produktéw zywnosciowych, np. z Federacji Polskich Bankow
Zywnosci, Polskiego Czerwonego Krzyza, Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej czy

Caritas,
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e zakup i dostarczanie seniorom zakupéw obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby,
w tym artykuly spozywcze oraz $rodki higieny osobistej (koszt zakupionych produktow
pokrywa senior),

e zakup oraz dostarczanie seniorom cieplych positkow (koszty zakupu positku pokrywa
senior), o ile ustuga tego rodzaju nie jest juz finansowana z innych zrodet,

e wsparcie/pomoc w umawianiu wizyt lekarskich w miejscu zamieszkania seniora,
dowiezienie lub pomoc w organizacji transportu seniora na wizyte lekarska,
w tym réwniez asystowanie podczas wizyty,

e pomoc/towarzyszenie w zakresie realizacji recept,

e pomoc w zatatwieniu prostych spraw urzegdowych, w zalezno$ci od mozliwosci osoby
udzielajacej wsparcia, i w razie konieczno$ci — gdy obecno$¢ seniora jest niezbgdna

do zatatwienia sprawy — pomoc w dowiezieniu seniora do urzedu,
Adresaci

Adresatami Modutu I sg seniorzy w wieku 60 lat i wigcej, ktérzy maja problemy
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktére nie sg w stanie zapewnié

im wystarczajacego wsparcia.
Mechanizm udzielania pomocy w ramach Modulu I programu:

Krok 1. Senior, decydujac si¢ na skorzystanie z pomocy przez wybdr formy wsparcia
okreslonej w programie, zgtasza si¢ bezposrednio do Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j

w Putawach osobiscie lub telefonicznie (81 458 62 01, 81 458 67 72).

Krok 2. Po przyjeciu zgloszenia przez pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Putawach, nawiagzuje on kontakt telefoniczny lub bezposredni z seniorem.

Krok 3. Pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Putawach ustala z seniorem
zakres wsparcia oraz termin pierwszej wizyty w miejscu zamieszkania w celu zweryfikowania

zgloszonej potrzeby.

Krok 4. Pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Putawach, po odbytej wizycie,

okresli szczegotowy zakres i terminy §wiadczenia ustugi wsparcia.

Jezeli pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Putawach stwierdzi, iz senior

kwalifikuje si¢ do $wiadczen z pomocy spotecznej, o ktérych mowa w ustawie 0 pomocy
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spotecznej — informuje o tym seniora. W takim przypadku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Putawach wszczyna postepowanie w sprawie z urzedu.

MODUL 11
Cel

Celem Modutu 1II jest poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania dla osob starszych przez zwigkszanie dostepu
do tzw. ,,opieki na odlegtos¢”, ktora stanowi forme sprawowania opieki nad osobami starszymi,
chorymi, po przebytych zabiegach medycznych, z niepetnosprawnosciami, ktére czasowo lub

na state wymagaja wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Ten rodzaj wsparcia ma na celu umozliwienie zdalnego monitorowania osoby starszej.
Dzigki nowym rozwigzaniom technologicznym, takim jak opaski telemetryczne lub inne
urzadzenia bezpieczenstwa dla senioréw, pozwalajg opieckunom na monitorowanie stanu
zdrowia bliskich osob starszych, nawet przebywajac w bardzo odleglym miejscu. Urzadzenia
te na biezaco kontrolujg takie aspekty egzystencji osoby starszej, jak np. jej lokalizacja, puls,
saturacja etc., dajg mozliwos$¢ szybkiego reagowania na sytuacje kryzysowe w postaci nagtego
upadku seniora lub innych symptoméow ztego stanu zdrowia. Opaski dla seniorow umozliwiaja

szybkie potaczenie si¢ ze stale gotowa do interwencji centralg.
Opis ushugi

W ramach programu seniorom w wieku 60 lat i wiecej zostanie zapewniony dostep

do tzw. ,,opasek lub innych urzadzen bezpieczenstwa”.

»Opaska lub inne urzadzenie bezpieczenstwa” pod wzgledem funkcjonalnosci oraz
dopasowania dla osob w wieku 60 lat i wiecej beda jak najprostsze w obstudze, aby codzienne

korzystanie z urzadzenia nie sprawialo seniorom trudnosci.

,»Opaska lub inne urzadzenie bezpieczenstwa” bedzie polaczone z ushuga operatora pomocy —
w przypadku trudnej sytuacji lub nagtego zagrozenia wecisnigcie guzika alarmowego,
znajdujacego si¢ na urzadzeniu, umozliwia polaczenie si¢ ze stale gotowa do interwencji
centralg. Po odebraniu zgloszenia dyspozytor (np. ratownik medyczny, opiekun medyczny,
pielegniarka) podejmuje decyzj¢ o sposobie udzielenia pomocy seniorowi. W zalezno$ci

od sytuacji moze on zapewni¢ wsparcie emocjonalne, poprosi¢ o interwencj¢ kogos$ z jego
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najblizszego otoczenia (rodzing, sasiadéw, opiekundw), poprosi¢ o interwencje pracownika

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Putawach lub wezwa¢ stuzby ratunkowe.
Adresaci

Adresatami modutu II sa seniorzy w wieku 60 lat i wiecej, ktorzy maja problemy
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzglgdu na stan zdrowia, prowadzacy samodzielne
gospodarstwa domowe lub mieszkajacy z osobami bliskimi, ktore nie s3 w stanie zapewnic¢ im

wystarczajacego wsparcia.
Mechanizm udzielania pomocy w ramach Modulu II:

Krok 1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pulawach dokonuje rozeznania potrzeb
senior6w w zakresie wyposazenia ich w tzw. ,,opaske lub inne urzadzenie bezpieczenstwa”,
przyjmuje formularze zgloszeniowe oraz dokonuje wyboru uczestnikow zgodnie z przyjetym

regulaminem.

Krok 2. Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Putawach, zgodnie z obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami prawa, dokonuje zakupu tzw. ,opaski lub innego wurzadzenia
bezpieczenstwa” oraz obstugi systemu u wybranego realizatora ustugi lub obslugi systemu,

jezeli dysponuje juz tzw. opaska bezpieczenstwa zakupiong W latach poprzednich.

Krok 3. Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Putawach koordynuje i realizuje zadanie na

terenie gminy Miasto Putawy.
MODUL IIT
Cel

Celem Modutu III jest rozwdj dziatah samopomocowych dla osob starszych poprzez
uruchomienie 1 utrzymanie ustug opiekunczych §wiadczonych w formule ustug sasiedzkich.
Ustugi sgsiedzkie obejmujga pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych,
podstawowa opieke higieniczno-pielegnacyjna, przez ktorg nalezy rozumie¢ formy wsparcia
niewymagajace specjalistycznej wiedzy i kompetencji oraz w miare potrzeb i mozliwosci,

zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Zasady przyznawania pomocy w formie ushug opiekunczych w formie ustug sasiedzkich
reguluje Ustawa z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej oraz Uchwata Nr LXV1/562/23 Rady
Miasta Pulawy w sprawie szczegotowych warunkéw przyznawania 1 odptatnosci

za ustugi opiekuncze, ustugi opiekuncze w formie ustug sgsiedzkich oraz specjalistyczne ustugi

7
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opiekuncze, =z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekunczych dla  0sob
z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegdtowych warunkow czesciowego lub catkowitego

zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania.
Podmioty realizujace Program

e Nadzoér nad realizacjg programu — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Putawach upowazniony przez Prezydenta Miasta Putawy do sprawowania nadzoru
nad realizacjg Programu.

e Koordynator i realizator - wyznaczeni pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Putawach

e Partnerzy: szkoty, organizacje pozarzadowe, lokalni przedsigbiorcy.
Finansowanie Programu

e $rodki finansowe pozyskane z dotacji celowej budzetu panstwa;
e $rodki finansowe z budzetu gminy;

e $rodki pochodzace z funduszy unijnych.
Monitoring programu

Program bedzie monitorowany na kazdym etapie jego realizacji poprzez zbieranie wskaznikow

ilosciowych:

e rzeczywistg liczbg osob objetych wsparciem w ramach programu;

e koszt realizacji ustugi wsparcia;

e liczba wolontariuszy wiaczona do realizacji programu;

e poziom korzystania z opasek 1 innych urzadzen bezpieczenstwa mierzony jako liczba
zgloszen seniorow poprzez opaske lub inne urzadzenie bezpieczenstwa do centrali

obstugujacej opaski lub inne urzadzenia bezpieczenstwa.

Planowane efekty realizacji Programu

e Zwickszenie wiedzy na temat warunkdéw zycia, potrzeb i oczekiwan seniorow;
e Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa seniorow;

e Zwickszenie liczby aktywnych wolontariuszy na terenie miasta Putawy;
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e Utrzymanie o0s0b starszych w swoim bezpiecznym S$rodowisku domowym
z mozliwo$cig zapewnienia pewnej i szybkiej interwencji w sytuacji zagrozenia zycia
I zdrowia;

e Szeroko rozumiana integracja mi¢dzypokoleniowa.
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UZASADNIENIE

Zachodzace obecnie procesy demograficzne stawiajg przed jednostkami samorzadu terytorialnego
duze wyzwania. Odpowiedzig na te wyzwania jest program Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej
,.Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2024. Warunkiem przystapienia do programu jest podjecie przez rade
gminy uchwaly o przyjeciu programu ostonowego na podstawie art. 17 ust.2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczne;.

Celem programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow” jest zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow
w wieku 60 lat i wiecej poprzez swiadczenie ustug wynikajacych z rozeznanych potrzeb na terenie gminy.
W ramach programu realizowane sa takze ustugi opiekuncze poprzez dostep do tzw. ,,opieki na odleglosc”,
ktora zwigksza poczucie bezpieczenstwa o0sob starszych oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w
miejscu zamieszkania. Poprzez wykorzystanie nowych technologii, dostep do narzedzi wspomagajacych
opieke nad seniorami (opasek lub innych urzadzen bezpieczenstwa), mozliwe jest monitorowanie
samopoczucia osOb starszych przez ich bliskich nawet jesli przebywaja w odleglym miejscu. Takie
rozwigzanie pozwala w razie koniecznos$ci na szybkie powiadomienie bliskiej osoby lub stuzb ratunkowych
o zaistnieniu sytuacji kryzysowej. Realizacja przez gmin¢ programu znaczaco wpltywa na komfort Zycia
0s0b majacych problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacych
samodzielne gospodarstwo domowe lub mieszkajacych z bliskimi, ktérzy nie sg w stanie zapewni¢ im
wystarczajgcego wsparcia.

W ramach programu $wiadczone sg ustugi opieckuncze w formie ustug sasiedzkich w miejscu
zamieszkania. Udzielone wsparcie swoim zakresem obejmowaé bedzie m.in. ulatwienie dostgpu do
podstawowe] oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej, pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych, wsparcie spoleczne. W realizacj¢ programu zaangazowani beda wolontariusze, w tym
przedstawiciele $rodowisk mitodziezowych 1 obywatelskich, organizacje pozarzadowe, lokalni
przedsigbiorcy. Dzicki takiej wspdlpracy oraz wymianie doswiadczen mozliwe jest wypracowanie
kompleksowych dziatan pomocowych zapewniajacych bezpieczne funkcjonowanie os6b 60+ w ich miejscu
zamieszkania.

Stanowiacy zalacznik do niniejszej uchwaly Program Ostonowy bedzie finansowany ze $rodkow
budzetu panstwa, srodkéw gminy oraz ze srodkéw pochodzacych z funduszy unijnych.

W zwigzku z powyzszym, podjecie przedmiotowej uchwaty jest zasadne i celowe.
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